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ƇƲƪƵƷƯƹƳ ƶƷƯƴǆƹƯǆ ƺƶƷƧƩƲƬƴƾƬƸƱƯƼ ƷƬƿƬƴƯư ƶƵ ƷƬƮƺƲǃƹƧƹƧƳ ƸƧƳƵƫƯƧ-

ƪƴƵƸƹƯƱƯ ƷƬƧƲƯƮƧƽƯƯ ƶƷƵƬƱƹƧ «ƟƱƵƲƧ ƓƯƴƶƷƵƸƩƬǀƬƴƯǆ ƗƵƸƸƯƯ» (ƳƧƪƯƸƹƷƧƲǃ-
ƴƵƬ ƴƧƶƷƧƩƲƬƴƯƬ ɞ ƶƷƵƻƵƷƯƬƴƹƧƽƯǆ): ƺƾƬƨƴƵ-ƳƬƹƵƫƯƾƬƸƱƵƬ ƶƵƸƵƨƯƬ / ƧƩƹ.-
ƸƵƸƹ.: Ə.Ƈ. ƘƧƼƴƵƩƧ, Ɗ.Ɨ. ƓƺƸƲƯƳƵƩƧ, Ƙ.Ɣ. ƑƵƷƴƬƩƧ. ɞ ƑƧƮƧƴǃ: ƊƇƕƚ ƋƖƕ ƏƗƕ Ɨƙ, 
2024. ɞ 56 Ƹ. 

 
 
ƖƷƬƫƲƧƪƧƬƳƵƬ ƺƾƬƨƴƵ-ƳƬƹƵƫƯƾƬƸƱƵƬ ƶƵƸƵƨƯƬ ƶƵƸƩǆǀƬƴƵ ƵƷƪƧƴƯƮƧƽƯƯ 

ƶƷƵƻƵƷƯƬƴƹƧƽƯƵƴƴƵư ƷƧƨƵƹǂ Ʃ ƵƨǀƬƵƨƷƧƮƵƩƧƹƬƲǃƴǂƼ ƵƷƪƧƴƯƮƧƽƯǆƼ ƗƬƸƶƺƨƲƯ-
ƱƯ ƙƧƹƧƷƸƹƧƴ. Ɖ ƶƵƸƵƨƯƯ ƶƷƬƫƸƹƧƩƲƬƴǂ ƵƨǀƯƬ ƹƷƬƨƵƩƧƴƯǆ Ư ƫƧƴǂ ƷƬƱƵƳƬƴƫƧƽƯƯ 
ƶƵ ƵƸƵƨƬƴƴƵƸƹǆƳ ƶƷƵƻƵƷƯƬƴƹƧƽƯƵƴƴƵư ƫƬǆƹƬƲǃƴƵƸƹƯ Ʃ ƸƵƵƹƩƬƹƸƹƩƯƯ Ƹ ƵƨƴƵƩ-
ƲƬƴƴǂƳƯ ƛƊƕƘ Ɣƕƕ, ƛƊƕƘ ƕƕƕ, ƛƊƕƘ Ƙƕƕ Ư ƸƵƵƹƩƬƹƸƹƩƺǅǀƯƳƯ ƻƬƫƬƷƧƲǃƴǂ-
ƳƯ ƵƸƴƵƩƴǂƳƯ ƵƨǀƬƵƨƷƧƮƵƩƧƹƬƲǃƴǂƳƯ ƶƷƵƪƷƧƳƳƧƳƯ. ƝƬƲǃ ƫƧƴƴƵƪƵ ƶƵƸƵƨƯǆ ɞ 
ƵƨƬƸƶƬƾƯƹǃ ƶƵƫƫƬƷƭƱƺ ƵƨǀƬƵƨƷƧƮƵƩƧƹƬƲǃƴǂƼ ƵƷƪƧƴƯƮƧƽƯư Ʃ ƷƬƧƲƯƮƧƽƯƯ ǄƻƻƬƱ-
ƹƯƩƴƵƪƵ ƺƶƷƧƩƲƬƴƯǆ ƶƷƵƽƬƸƸƵƳ ƶƷƵƻƬƸƸƯƵƴƧƲǃƴƵư ƵƷƯƬƴƹƧƽƯƯ ƵƨƺƾƧǅǀƯƼƸǆ. 

ƖƵƸƵƨƯƬ ƯƳƬƬƹ ƶƷƧƱƹƯƱƵ-ƵƷƯƬƴƹƯƷƵƩƧƴƴƺǅ ƴƧƶƷƧƩƲƬƴƴƵƸƹǃ Ư ƧƫƷƬƸƵƩƧ-
ƴƵ ƱƧƱ ƷƺƱƵƩƵƫƯƹƬƲǆƳ ƵƨƷƧƮƵƩƧƹƬƲǃƴǂƼ ƵƷƪƧƴƯƮƧƽƯư, ƹƧƱ Ư ƺƶƷƧƩƲƬƴƾƬƸƱƯƳ 
ƱƵƳƧƴƫƧƳ. 
 
 

© ƊƇƕƚ ƋƖƕ ƏƗƕ Ɨƙ, 2024 
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ƉƩƬƫƬƴƯƬ 
 
ƘƵƩƷƬƳƬƴƴƧǆ ǄƱƵƴƵƳƯƱƧ ƗƬƸƶƺƨƲƯƱƯ ƙƧƹƧƷƸƹƧƴ ƴƺƭ-

ƫƧƬƹƸǆ Ʃ ƧƱƹƯƩƴƵƳ ƸƵƮƫƧƴƯƯ ƩǂƸƵƱƵƶƷƵƯƮƩƵƫƯƹƬƲǃƴǂƼ ƷƧ-
ƨƵƾƯƼ ƳƬƸƹ ƴƬ ƹƵƲǃƱƵ Ʃ ƹƷƧƫƯƽƯƵƴƴǂƼ ƱƲǅƾƬƩǂƼ ƵƹƷƧƸƲǆƼ, 
ƹƧƱƯƼ ƱƧƱ ƸƬƲǃƸƱƵƬ ƼƵƮǆưƸƹƩƵ, ƶƷƵƳǂƿƲƬƴƴƵƸƹǃ, ƸƹƷƵƯ-
ƹƬƲǃƸƹƩƵ, ƹƷƧƴƸƶƵƷƹ Ư ƸƩǆƮǃ, ƴƵ Ư Ʃ ƹƧƱƯƼ ƸƻƬƷƧƼ, ƱƧƱ Ưƴ-
ƻƵƷƳƧƽƯƵƴƴǂƬ ƹƬƼƴƵƲƵƪƯƯ, ƵƨƷƧƮƵƩƧƴƯƬ, ƮƫƷƧƩƵƵƼƷƧƴƬ-
ƴƯƬ, ǄƴƬƷƪƬƹƯƱƧ Ư ǄƱƵƲƵƪƯǆ. ƚƾƯƹǂƩƧǆ ƶƷƵƪƴƵƮƯƷƺƬƳǂư 
ƷƵƸƹ ƸƶƷƵƸƧ ƴƧ ƸƶƬƽƯƧƲƯƸƹƵƩ Ƹ ƷƧƮƩƯƹǂƳƯ ƴƧƩǂƱƧƳƯ ƱƲƯ-
ƬƴƹƵƵƷƯƬƴƹƯƷƵƩƧƴƴƵƸƹƯ, ƶƷƵƻƵƷƯƬƴƹƧƽƯǆ ƸƹƧƴƵƩƯƹƸǆ 
ƩƧƭƴƵư ƮƧƫƧƾƬư, ƴƧƾƯƴƧǆ Ƹ ƫƵƿƱƵƲǃƴƵƪƵ ƩƵƮƷƧƸƹƧ Ư ƶƷƵ-
ƫƵƲƭƧǆƸǃ ƴƧ ƩƸƬƼ ǄƹƧƶƧƼ ƿƱƵƲǃƴƵƪƵ ƵƨƷƧƮƵƩƧƴƯǆ. 

ƟƱƵƲǃƴƵƬ ƵƨƷƧƮƵƩƧƴƯƬ ƩǂƶƵƲƴǆƬƹ ƩƧƭƴƺǅ ƻƺƴƱƽƯǅ 
Ʃ ƻƵƷƳƯƷƵƩƧƴƯƯ ƺ ƩǂƶƺƸƱƴƯƱƵƩ ƵƸƵƮƴƧƴƴƵƪƵ ƶƵƫƼƵƫƧ Ʊ 
ƩǂƨƵƷƺ ƨƺƫƺǀƬư ƶƷƵƻƬƸƸƯƵƴƧƲǃƴƵư ƫƬǆƹƬƲǃƴƵƸƹƯ. ƕƴƵ 
ƸƶƵƸƵƨƸƹƩƺƬƹ ƷƧƮƩƯƹƯǅ ƴƧƩǂƱƵƩ ƴƬƶƷƬƷǂƩƴƵƪƵ ƵƨƺƾƬƴƯǆ Ư 
ƧƫƧƶƹƯƷƺƬƳƵƸƹƯ Ʊ ƯƮƳƬƴƬƴƯǆƳ ƴƧ ƷǂƴƱƬ ƹƷƺƫƧ. ƉƴƬƫƷƬƴƯƬ 
ƸƬƹƬƩǂƼ ƳƵƫƬƲƬư ƶƷƵƻƯƲǃƴƵƪƵ ƵƨƺƾƬƴƯǆ Ư ƯƴƹƬƪƷƧƽƯǆ ƷƬ-
ƸƺƷƸƵƩ ƵƨƷƧƮƵƩƧƹƬƲǃƴǂƼ Ư ƶƷƵƻƬƸƸƯƵƴƧƲǃƴǂƼ ƵƷƪƧƴƯƮƧ-
ƽƯư ƵƨƬƸƶƬƾƯƩƧǅƹ ƺƸƲƵƩƯǆ ƫƲǆ ƱƧƾƬƸƹƩƬƴƴƵư ƶƵƫƪƵƹƵƩƱƯ 
ƨƺƫƺǀƯƼ ƸƶƬƽƯƧƲƯƸƹƵƩ. 

ƚƾƬƨƴƵ-ƳƬƹƵƫƯƾƬƸƱƵƬ ƶƵƸƵƨƯƬ «ƇƲƪƵƷƯƹƳ ƶƷƯƴǆƹƯǆ 
ƺƶƷƧƩƲƬƴƾƬƸƱƯƼ ƷƬƿƬƴƯư» (ƳƧƪƯƸƹƷƧƲǃƴƵƬ ƴƧƶƷƧƩƲƬƴƯƬ ɞ 
ƶƷƵƻƵƷƯƬƴƹƧƽƯǆ) ƸƵƮƫƧƴƵ ƴƧ ƨƧƮƬ ƷƬƮƺƲǃƹƧƹƵƩ, ƶƵƲƺƾƬƴ-
ƴǂƼ Ʃ ƶƷƵƽƬƸƸƬ ƸƧƳƵƫƯƧƪƴƵƸƹƯƱƯ ƵƨƷƧƮƵƩƧƹƬƲǃƴǂƼ ƵƷƪƧ-
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ƴƯƮƧƽƯư ƸƵƪƲƧƸƴƵ ƱƷƯƹƬƷƯǆƳ Ư ƶƵƱƧƮƧƹƬƲǆƳ ƶƷƵƬƱƹƧ 
«ƟƱƵƲƧ ƓƯƴƶƷƵƸƩƬǀƬƴƯǆ ƗƵƸƸƯƯ». ƖƵƸƵƨƯƬ ƵƷƯƬƴƹƯƷƵƩƧ-
ƴƵ ƴƧ ƶƵƫƫƬƷƭƱƺ ƷƺƱƵƩƵƫƯƹƬƲƬư ƵƨƷƧƮƵƩƧƹƬƲǃƴǂƼ ƺƾƷƬ-
ƭƫƬƴƯư Ư ƶƬƫƧƪƵƪƯƾƬƸƱƯƼ ƷƧƨƵƹƴƯƱƵƩ Ʃ ƩƵƶƷƵƸƧƼ ǄƻƻƬƱ-
ƹƯƩƴƵƪƵ ƺƶƷƧƩƲƬƴƯǆ ƶƷƵƽƬƸƸƵƳ ƶƷƵƻƬƸƸƯƵƴƧƲǃƴƵư ƵƷƯƬƴ-
ƹƧƽƯƯ ƵƨƺƾƧǅǀƯƼƸǆ. 
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1 ƑƷƯƹƬƷƯƯ Ư ƶƵƱƧƮƧƹƬƲƯ ƸƧƳƵƫƯƧƪƴƵƸƹƯƱƯ ƶƷƵƬƱƹƧ 
«ƟƱƵƲƧ ƓƯƴƶƷƵƸƩƬǀƬƴƯǆ ƗƵƸƸƯƯ»  

(ƳƧƪƯƸƹƷƧƲǃƴƵƬ ƴƧƶƷƧƩƲƬƴƯƬ ɝ ƶƷƵƻƵƷƯƬƴƹƧƽƯǆ) 
 

 
 
ƋƲǆ ƵƨƷƧƮƵƩƧƹƬƲǃƴƵư ƵƷƪƧƴƯƮƧƽƯƯ, ƷƧƨƵƹƧǅǀƬư ƶƵ 

ƶƷƵƪƷƧƳƳƧƳ ƴƧƾƧƲǃƴƵƪƵ ƵƨǀƬƪƵ, ƵƸƴƵƩƴƵƪƵ ƵƨǀƬƪƵ Ư 
ƸƷƬƫƴƬƪƵ ƵƨǀƬƪƵ ƵƨƷƧƮƵƩƧƴƯǆ, ƷƧƮƷƧƨƵƹƧƴǂ ƸƶƬƽƯƧƲǃƴǂƬ 
ƱƷƯƹƬƷƯƯ Ư ƶƵƱƧƮƧƹƬƲƯ ƸƧƳƵƫƯƧƪƴƵƸƹƯƱƯ Ʃ ƵƨƲƧƸƹƯ ƶƷƵ-
ƻƵƷƯƬƴƹƧƽƯƵƴƴƵư ƫƬǆƹƬƲǃƴƵƸƹƯ. ƤƹƯ ƯƴƸƹƷƺƳƬƴƹǂ ƶƵƳƵ-
ƪƧǅƹ ƱƵƳƶƲƬƱƸƴƵ ƵƽƬƴƯƹǃ ƱƧƾƬƸƹƩƵ ƶƷƵƩƵƫƯƳǂƼ ƳƬƷƵƶƷƯ-
ǆƹƯư ƶƵ ƶƷƵƻƬƸƸƯƵƴƧƲǃƴƵư ƵƷƯƬƴƹƧƽƯƯ ƺƾƧǀƯƼƸǆ, Ʃǂ-
ǆƩƯƹǃ ƸƹƬƶƬƴǃ ƩƵƩƲƬƾƬƴƴƵƸƹƯ ƿƱƵƲǃƴƯƱƵƩ Ʃ ƵƸƵƮƴƧƴƴǂư 
ƩǂƨƵƷ ƨƺƫƺǀƬư ƶƷƵƻƬƸƸƯƯ, Ƨ ƹƧƱƭƬ ƸƩƵƬƩƷƬƳƬƴƴƵ ƸƱƵƷ-
ƷƬƱƹƯƷƵƩƧƹǃ ƶƵƫƼƵƫǂ Ʊ ƷƧƨƵƹƬ, ƵƨƬƸƶƬƾƯƩƧǆ ƹƬƳ ƸƧƳǂƳ 
ƳƧƱƸƯƳƧƲǃƴƵ ǄƻƻƬƱƹƯƩƴƵƬ ƸƵƶƷƵƩƵƭƫƬƴƯƬ ƶƷƵƻƬƸƸƯƵ-
ƴƧƲǃƴƵƪƵ ƸƧƳƵƵƶƷƬƫƬƲƬƴƯǆ ƩƵƸƶƯƹƧƴƴƯƱƵƩ. 
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ƑƷƯƹƬƷƯƯ ƖƵƱƧƮƧƹƬƲƯ ƵƽƬƴƯƩƧƴƯǆ 
ƎƴƧƾƬ-
ƴƯƬ ƶƵ-
ƱƧƮƧƹƬƲǆ 

ƈƧƲƲǃ-
ƴƧǆ 
ƵƽƬƴƱƧ 

5. ƓƧƪƯƸƹƷƧƲǃƴƵƬ ƴƧƶƷƧƩƲƬƴƯƬ «ƖƷƵƻƵƷƯƬƴƹƧƽƯǆ» 
ƘƵƶƷƵƩƵƭ-
ƫƬƴƯƬ ƩǂƨƵ-
ƷƧ ƶƷƵƻƬƸ-
ƸƯƯ  

5.1. ƗƬƧƲƯƮƧƽƯǆ ƺƹƩƬƷ-
ƭƫƬƴƴƵƪƵ ƱƧƲƬƴƫƧƷƴƵƪƵ 
ƶƲƧƴƧ ƶƷƵƻƵƷƯƬƴƹƧƽƯƵƴ-
ƴƵư ƫƬǆƹƬƲǃƴƵƸƹƯ Ʃ ƿƱƵƲƬ 
(Ʃ ƸƵƵƹƩƬƹƸƹƩƯƯ Ƹ ƱƧƲƬƴ-
ƫƧƷƴǂƳ ƶƲƧƴƵƳ ƶƷƵƻƵƷƯ-
ƬƴƹƧƽƯƵƴƴƵư ƫƬǆƹƬƲǃƴƵ-
ƸƹƯ, ƷƧƮƷƧƨƵƹƧƴƴǂƳ Ʃ 
ƸƺƨǁƬƱƹƬ ƗƵƸƸƯưƸƱƵư ƛƬ-
ƫƬƷƧƽƯƯ)  
(«ƱƷƯƹƯƾƬƸƱƯư» ƶƵƱƧƮƧ-
ƹƬƲǃ) 

ƴƬƹ 0 
ƫƧ 1 

5.2. ƕƶƷƬƫƬƲƬƴƯƬ ƵƹƩƬƹ-
ƸƹƩƬƴƴƵƪƵ ƮƧ  
ƷƬƧƲƯƮƧƽƯǅ ƶƷƵƻƵƷƯƬƴ-
ƹƧƽƯƵƴƴƵư ƫƬǆƹƬƲǃƴƵƸƹƯ 
(Ʃ ƫƵƲƭƴƵƸƹƯ ƴƬ ƴƯƭƬ ƮƧ-
ƳƬƸƹƯƹƬƲǆ ƫƯƷƬƱƹƵƷƧ) 

ƴƬƹ 0 
ƫƧ 1 

5.3. ƔƧƲƯƾƯƬ ƸƵƪƲƧƿƬƴƯư 
Ƹ ƷƬƪƯƵƴƧƲǃƴǂƳƯ ƶƷƬƫ-
ƶƷƯǆƹƯǆ-
ƳƯ/ƵƷƪƧƴƯƮƧƽƯǆƳƯ, ƵƱƧ-
ƮǂƩƧǅǀƯƳƯ ƸƵƫƬưƸƹƩƯƬ Ʃ 
ƷƬƧƲƯƮƧƽƯƯ ƶƷƵƻƵƷƯƬƴ-
ƹƧƽƯƵƴƴǂƼ ƳƬƷƵƶƷƯǆƹƯư  

ƴƬƹ 0 
ƫƧ 1 

5.4. ƔƧƲƯƾƯƬ ƶƷƵƻƯƲǃƴǂƼ 
ƶƷƬƫƶƷƵƻƬƸƸƯƵƴƧƲǃƴǂƼ 
ƱƲƧƸƸƵƩ (ƯƴƭƬƴƬƷƴǂƬ, 
ƳƬƫƯƽƯƴƸƱƯƬ, ƱƵƸƳƯƾƬ-
ƸƱƯƬ, IT, ƶƬƫƧƪƵƪƯƾƬƸƱƯƬ, 
ƶƷƬƫƶƷƯƴƯƳƧƹƬƲǃƸƱƯƬ Ư 
ƫƷ.)  

ƴƬƹ 0 
ƫƧ 1 




